
 

Hausordnung 

 

Die Situation in der Krankenanstalt sleep & smile erfordert gewisse Regeln um die Zusammenkunft 

insbesondere im Wartezimmer konfliktfrei zu ermöglichen. 

 

1. Es ist nur eine Begleitperson pro Patienten zugelassen. Ausnahmen wie zusätzlicher Betreuer 

bei schweren Beeinträchtigungen oder Dolmetscher (volljährig) werden durch die 

Rezeptionsmitarbeiterinnen und Mitarbeiter erteilt und protokolliert. Die Mitnahme von 

Geschwisterkindern ist ebenso untersagt. 

 

2. Es herrscht absolutes Verbot von Film- und Tonaufzeichnungen aus Gründen des 

Datenschutzes. 

 

3. Der Konsum von Getränken und Speisen ist untersagt. 

 

4. Jegliche Art von Lärm ist zu unterlassen. 

 

5. Das Inventar ist schonend zu behandeln, vorsätzlich verursachte Schäden werden in 

Rechnung gestellt. 

 

6. Für die Garderobe können wir keine Haftung übernehmen. 

 

7. Falls die E-Card nicht mitgebracht wird, muss eine Kaution in der Höhe von 50 € hinterlegt 

werden (Rückgabe bei Nachreichen der E-Card). 

 

8. Wir pflegen einen freundlichen und respektvollen Umgang miteinander und erwarten dies 

auch von den Patienten und deren Begleitpersonen. 

 

 

Mit meiner Unterschrift verpflichte ich mich zur Einhaltung der Hausordnung 


